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1. Etude JAMES

2010
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2014
2016
2018
2019 (News & fake news)

Cooperation partner revinssoues
zh School of Applied
b aw Psychology
swisscom

JAMES

Jeunes | Activités | Médias — Enquéte Suisse

Rapport sur les résultats de I'étude JAMES 2018

Direction du projet
Professeur Daniel Suss, Gregor Waller MSc
Diomaine de travail psychologie des médias

Auteurs
Suter Lilian, Waller Gregor, Bernath Jael, Killing Céline, Willemse |sabel, Siiss
Daniel

Web

www._zhaw ch/psychologie/JAMES
www.swisscom.ch/JAMES/
#Hamesstudie2018
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1. Etude JAMES 2018

Faire du tuning automobile
Regarder des vidéos lYouTube]
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Se promener

Dormlrsport

Regarder la télévision

Regarder des séries
Etre sur son téléphone mobile

Se détendre

Aller'en sxtarisuripreniter a8 I8 hature Source : JAMES 2018
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© 1. Etude JAMES 2018

Instagram
Tinder - 18
MySpace - 14
0 25 50 7 Source : JAMES 2018
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© 2. Evaluation campagne 2018
Quatre enquétes aupres du groupe cible (16 a 20 ans)
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© 2. Evaluation campagne 2018

Est-ce que BE SMART WORK SAFE signifie quelque chose

pour vous ?
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© 2. Evaluation campagne 2018 Sy

Trouvez-vous toutes les informations sur la sécurité au travalil

sur le site www.bs-ws.ch ?
100%
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Non...

BE SMART WORK SAFE - Qui pense sécurité, profite davantage de son temps libre 8
André Sudan / Daniel Stuber




© 2. Evaluation campagne 2018

Parle-t-on de securité au travail dans votre entreprise ?
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© 2. Evaluation campagne 2018
A quelle fréquence pensez-vous a la sécurité au travail ?

45%
B Jamais
40%
B Rarement
35% M Pls X / mois
30% Pls X / semaine
25%
20%
15%
10%

5%
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2. Evaluation campagne 2018

Comment vous renseignez-vous sur la sécurité au travail ?

60% M Entreprise
M Site BSWS

50% B FB BSWS
Collegues
40% M Ecole prof.

Médias

30% W Autres
20%
0%
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2. Evaluation campagne 2018

= Evolution de la communication BE SMART WORK SAFE
adaptée au nouvel environnement
(Réseaux sociaux, supports de communication, partenaires...)

» Peu d'évolution du public cible
» |ntérét du public cible pour la sécurité au travalil

» Transfert de connaissance confirmé (jeux, concours...)

= Marge de progression importantes
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@ 3. Actions actuelles

*_:f: qui pense sécurité, profite davantage
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@ 3. Actions actuelles

-1 Je suis toujours
- lucide, lorsque je
-5, suis au travail.

BE SMART WORK SAFE - Qui pense sécurité, profite davantage de son temps libre 14
André Sudan / Daniel Stuber



3. Actions actuelles
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3. Actions actuelles

Je suis prét a faire

fdce & une

urgence et je sais

. comment réagir
~ le cas échéant.
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@ 3. Actions actuelles
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@ 3. Actions actuelles

' Je peux me fier

'~ entierement &

_ ' mon équipement
- de travail.
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@ 3. Actions actuelles
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3. Actions actuelles

Lorsque je suis au
travail, je réfléchis
et j anticipe.

Je veille
également a ma
sécurité lorsque je
suis en
déplacement.

Je peux me fier
entierement &
mon équipement
de travail.

Je me comporte
aussi
correctement
pendant les
pauses.

Je connais
parfaitement les
risques de mon
métier.

Je suis toujours
lucide, lorsque je
suis au fravail.

Je prends mes
propres décisions
et ne me laisse
pas influencer.

Au travail, je porte
toujours le bon
équipement.

VLANT/N, 2Nl IS
AN AARAY -’;;?}-'
I a7
ALY "/\.
0 =
}-:'\" |~X
/‘}‘ //\I.
‘\'Il\ \lll_
—_ \
7!

I
/
\
\

Je connais mes
limites et je ne fais
que ce dont je
suis capable.

Je ne m'expose &
aucun danger.

Je suis prét a faire
face a une
urgence et je sais
comment réagir
le cas échéant.
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@ 3. Actions actuelles ¢ % Florian Gungi IR

online
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@ 3. Actions actuelles

: Lorsque je suis au
- travail, je réfléchis
et j anticipe.
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@ 3. Actions actuelles
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3. Actions actuelles

Lorsque je suis au
travail, je réfléchis
et j'anticipe.

Je peux me fier
entierement &
mon équipement
de travail.

Je me comporte
aussi
correctement
pendant les
pauses.

Je connais
parfaitement les
risques de mon
métier.

Je suis toujours
lucide, lorsque je
suis au travail.

Je prends mes
propres décisions
et ne me laisse
pas influencer.

Au travail, je porte
toujours le bon
équipement.

Si quelque
chose n'est
pas clair, je
me renseigne.

Je connais mes
limites et je ne fais
que ce dont je
suis capable.

Je ne m'expose &
aucun danger.

Je suis prét a faire
face a une
urgence et je sais
comment réagir
le cas échéant.
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@ 3. Actions actuelles
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@ 3. Actions actuelles

-~ Je connais mes
¢ - limites et je ne fais
~ ' que ce dont je
. suis capable.
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3. Actions actuelles

-
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@ 3. Actions actuelles

' Au travail, je porte
¢ toujours le bon
/7 équipement.
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@ 3. Actions actuelles
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@ 3. Actions actuelles

-/, Je connais

parfaitement les

. risques de mon
" métier.
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L+ 3. Actions actuelles
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@ 3. Actions actuelles

- " . h 5 s
La sécurité au travail au quotidien

e
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Merci de votre attention !

BE SMART WORK SAFE - Qui pense sécurité, profite davantage de son temps libre 33
André Sudan / Daniel Stuber



