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Des collaborateurs en bonne
santé sont plus efficaces 1/2

Un jour de travail en bonne santé
passe tres vite...
contribue au succes de l'entreprise

Un jour d’absence pour cause d'accident ou de maladie

lese la personne accidentée ou malade (douleurs, franchise,
participation aux frais, primes, impots)

codte plus de CHF 600 a I'employeur
stresse les collegues

greve |I'économie (caisse-maladie, prévoyance, arrét de
production, infrastructure)

constitue une charge pour les proches



Des collaborateurs en bonne
santé sont plus efficaces 2/2

Maintien a long terme de
la capacité de travail et
des performances

Conservation de la santé

Augmentation de la
satisfaction au travail et
de la motivation

Diminution du stress

Renforcement de la
capacité a résoudre les
problemes

Meilleur climat d'entreprise

Meilleures conditions de
travail

Meilleurs déroulements et
processus

Meilleure communication
entre cadres et
collaborateurs

Augmentation de la
capacité d'innovation des
collaborateurs

Renforcement de la fidélité
et de la loyauté des
collaborateurs

Amélioration de l'image
d'entreprise

Réduction des absences
de 12 a plus de 36 %

Diminution du personnel
de remplacement et
auxiliaire

Baisse des fluctuations

Rapport colts-efficacité
de la GSE jusqu'a 1:5

Accroissement de la
productivité



De |la PSE a la GSE

Critéeres GSE

Dispositions Iégales en matiere de
protection de la santé

Concept de prevention et promotion de la sante en
tenant compte

des conditions de travail et
de l'attitude individuelle en matiere de santé
La promotion de la santé dans l'entreprise et des

conditions de travalil favorables s'inscrivent dans une
gestion globale de la santé dans l'entreprise (GSE)

Ergonomie PSE Hygiene Gestion



Besoins des grandes entreprises

Vision d'ensemble: collaborateurs,
organisation, conditions de travalil

Concentration sur les charges et les

ressources, I'absence d'atteinte a la santé
et le bien-étre

Procédure systematique
Prevention contextuelle et comportementale

Lien avec le travail quotidien (conduite,
procedures de travail, organisation et
aménagement du travail)



MIGROS

ASA I ATAT) Schweizorischer Versicherungsverband Gesundheitsiarderung Schweiz
Promotion Santé Suisse

Assoclstion Sultsie d"Assurances
Assoclazions Swizzera d'Assicurazion] Promozione Salute Svizzera
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http://www.gesundheitsfoerderung.ch/d/default.asp
http://www.sbb.ch/
http://www.abb.ch/
http://www.alstom.com/
http://www.post.ch/de/index.htm
http://www2.swica.ch/Default.aspx?tabid=36
http://www.suva.ch/home.htm
http://www.seco.admin.ch/index.html?lang=de

Prémisses 2/2

Le label est développé en collaboration
avec la Fondation suisse pour la promotion
de la santé et transmis a la Fondation

Seco, OFSP et ENWHP
saluent I'élaboration de la directive

ABB, Alstom, Migros, La Poste, CFF,
Suva, Swica et ASA financent et développent
une directive en collaboration avec l'ifa et I'iafob

Migros lance
I'initiative et un appel L




La GSE s’inscrit dans la continuation

des criteres de qualité ENWHP
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Criteres de la GSE 1-3

1. Gestion de la sante et politique d'entreprise
La GSE est la prise en charge concrete des taches manageériales et son
intégration dans le systeme de gestion de l'entreprise.

2. Gestion du personnel et organisation du travail

Les capacités des collaborateurs sont prises en compte, préservees et
développées grace a un meilleur aménagement du travail.

L'organisation prend les mesures nécessaires en matiere d'absentéisme et
de réinsertion apres une absence de longue durée, favorise un bon équilibre
entre activité professionnelle et d'autres domaines d'existence et définit des
mesures préventives visant a éviter des atteintes a la santé ou des maladies.

3. Planification de la gestion de la santé dans l'entreprise

La création d'un service spécialisé et d'un groupe de contrble GSE est
planifiée et se situe au stade de la mise en ceuvre. Les objectifs GSE et les
groupes cible sont définis et tous les collaborateurs sont informés.
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Criteres de la GSE 4-6

4. Responsabilité sociale (corporate social responsibility)

L'organisation assume sa responsabilité dans la maitrise des ressources
naturelles. La responsabilité sociale comprend a la fois le role de I'entreprise
envers ses propres collaborateurs, mais aussi face a ses interlocuteurs
externes et a son environnement.

5. Mise en ceuvre de la gestion de la santé dans l'entreprise

Des mesures d'aménagement du travail et de promotion des comportements
favorables a la santé sont mises en ceuvre. Ces mesures sont durablement
reliées les unes aux autres, systématiquement planifiées, exécutees,
évaluées et améliorées (plan, do, check, act).

6. Evaluation globale de la gestion de la santé dans |'entrepise
L'efficacité des mesures de GSE (pertinence, degré de réalisation des
objectifs, efficience, effectivité et durabiliteé) au moyen de chiffres-indices
recueillis a court terme, a moyen terme et a long terme est prouveée. Les
processus de planification et de mise en ceuvre sont évalues.

11



Mise en ceuvre a la Suva
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La Suva s'est dotée d'une charte comprenant les éléments
suivants:

un mandat

des objectifs

des principes de conduite et de comportement

des valeurs: loyauté, compétence, prévenance, efficacité
La Suva dispose des outils suivants pour la mise en ceuvre:

la convention d'objectifs

I'appréciation du rendement et du comportement

I'appreciation des supérieurs

I'evaluation de la satisfaction des collaborateurs

des remunérations transparentes et de bonnes prestations
sociales

un soutien financier et personnel pour les mesures GSE
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suvaPro

Selbsttest BGM # Buwa = SuwaPro = Betriebliche Gesundheitsfirderung = Selbstest, Beratung

Selbsttest Betriebliches Gesundheitsmanagement

v BEinflkhrung
'R Ich mache den Selbsttest zum ersten Mal

Anmeldung fiir registrierte Benutzer
Benutzername

Informationen und Auskiinfte
Telefon 041 419 2




Potentiel pour la Suva

1. Emtwicklung Ausfallkosten und Absenzrate bei erfolgreicher Pravention

Auzfallkosten

Ahzenzrate

Aufwand CHF
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1. Entwicklung Ausfallkosten und Absenzrate
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2. Sparpotenzial in 5 Jahren in Franken

Einsparung 2005
Einzparung 2012

Einsparung insgesamt
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2. Sparpotenzial in 5 Jahren in Franken
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Reésultats de I'autocontrodle

BGM-Kritenum 1
Selbsttest Ubersicht S
) w0E  BGMKiterium 2
Selbsttest 1 vom 05.08.2008 A—m plett) %\ j;: el
Ausfaltage, Ausfalkosten im =chnitt, verbezzern o [
Fluktuation weeiter pflegen
i
BGh-kriterium 1: Betriebliches Gesundhetsmanagement und Unternehmenspolitik | weiter pflegen 58 30 a T
BGh-Kriterium 2 Azpekie des Personalwesens und det Arketsarganisation wetter pfledgen . . a g BGM-kriterium 3
BGh-Kriterium 3 Planung won Betriehlichem Gesundheitzmanagement im =chnitt, verbeszern h 1 ,
BGh-Kriterium 4. Soziale Yerantwortung (Corporate Social Responzibility] weeiter pflegen jziﬁﬁ'i:ﬂﬁum 4
BEM-Kriterium 5 Umsetzung won Betrieblichemn Gesundhetsmanagement im Schnitt, verbeszsern
BGM-Kriterium 6. Evaluation von Betrieblichem Gesundhetsmanagement weeiter pflegen
z 5
Projet avec: Determiner
-COSEC mesures d'ameélioration

-RH
-GSE
-Collaborateurs agences/divisions
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Avantages pour les entreprises
assurées aupres de la Suva

Des collaborateurs en forme et en bonne sante
sont plus efficaces = «pour atteindre I'age de la
retraite en pleine forme, en bonne sante, sans
handicap d'aucune sorte»

Un savoir-faire de longue date et constamment
developpé en matiere de promotion de la santé
est a disposition

Des assesseurs expéerimentes offrent leur
soutien en vue de l'obtention du label GSE

Un savoir et des outils librement disponibles
sont proposes sous
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