TANKSTELLE

Raububerfall

Praventionsmassnahmen
zum Schutz der Arbeithehmer/innen

Stefano Di Pasquale
Inspecteur cantonal du travail

Biel, 7. November 2012
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Warum?

Druck der Offentlichkeit

Druck der Medien

Druck der Politik

auf die Kantons- und Gemeindepolizei

Das Problem betrifft nicht nur die offentliche
Ordnung, sondern auch die Arbeitgeber.
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Pravention

Pflichten der Arbeitgeber

— Art. 82 UVG und Art. 6 ArG

Sie mussen alle erforderlichen Massnahmen zum
Schutz der Arbeitnehmer/innen treffen.

Richtlinie ASA 6508

 Besondere Gefahrdungen

allein arbeitende Personen oder Personen, die
in Uberfall- oder gewaltgefahrdeten Bereichen

tatig sind
« Beizug von Spezialisten
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Strategie

Bildung einer Expertengruppe
Arbeitsinspektorat, Arbeitgeber, Gewerkschaften

Bisherige Ergebnisse
« Gefahrenportfolio
 Risikoanalyse
* Fehlerbaum
« Checkliste
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Grunde fur einen Raububerfall?

Wahrscheinlichkeit hangt von 2 Faktoren ab
1. Erfolg des Uberfalls erscheint sicher
2. Grossere Bargeldmenge vorhanden

Massnahmen zur Verminderung der
Erfolgsaussichten bei einem Uberfall
« Arbeitsplatz an der Kasse von aussen einsehbar
« Gute kunstliche Beleuchtung
 Videouberwachung
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Massnahmen zur Verminderung des Bargelds

« System zur standigen Begrenzung des
Bargeldzugangs

« Anweisungen zur maximalen Bargeldmenge in
der Kasse

« Verwendung von EC-, Kredit- und Kundenkarten

weniger Bargeld = weniger attraktiv
Lohnt es sich noch?
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Checkliste

23 Massnahmen LISTA DI CONTROLLO

Rapine & aggressioni

* Visuelle Hinweise
e Infrastruktur - Geld

STAZIONI DI SERVIZIO
- ]
Misure di prevenziene

« Ausbildung
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Umsetzung der Massnahmen

1. Besuch zur Uberprifung der Umsetzung
der Checkliste

Protokoll ASA mit Fristen
. Zweiter Besuch

. Label
. Werbekampagne mit Hilfe der Medien
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DANKE
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